
 

 

 

 
 
 
 
 



 
 

¿Cómo Aprendemos? 
 
 
Cuando nacemos, los seres humanos tenemos capacidades limitadas y 
mucho de lo que aprendemos se desarrolla a través de la interacción con 
el entorno y la práctica continua. Sin embargo, también es importante 
destacar que nacemos con ciertos reflejos y capacidades innatas que 
forman la base para el aprendizaje posterior.  
Descripción de cómo los humanos desarrollan habilidades esenciales 
como andar, comer, correr y hablar: 
 

1. Reflejos Innatos 

Los recién nacidos tienen varios reflejos innatos que son respuestas 
automáticas a ciertos estímulos. Estos reflejos, como el de succión y el de 
agarre, son cruciales para la supervivencia inicial y sirven como base para 
el desarrollo posterior de habilidades más complejas. 
 

2. Aprendizaje Motor 

El desarrollo motor es un proceso secuencial en el cual los niños aprenden 
a controlar sus movimientos corporales: 
Comer: Aunque el reflejo de succión es innato, la alimentación por sí sola 
se convierte en un proceso más complejo a medida que el niño aprende a 
coordinar la succión, la deglución y la respiración. Con el tiempo, los niños 
aprenden a usar utensilios y a comer de manera independiente. 
Andar y Correr: Los bebés comienzan con movimientos rudimentarios, 
como girarse, gatear, y eventualmente levantarse y caminar. Este 
desarrollo se da a través de la repetición y la práctica, y con el tiempo, se 
convierte en correr y realizar movimientos más coordinados. 
 

3. Desarrollo del Lenguaje 

El aprendizaje del lenguaje es un proceso complejo que implica la 
interacción social y la exposición a la lengua hablada: 
Hablar: Los bebés comienzan a balbucear y, mediante la interacción con 
sus cuidadores, empiezan a imitar sonidos y palabras. El desarrollo del 
lenguaje incluye aprender el significado de las palabras, la gramática y la 
sintaxis, lo cual se facilita a través de la repetición y el refuerzo positivo. 
 
 
 
 
 
 
 



 

Comprensión: La capacidad de entender el lenguaje precede a la 
capacidad de hablar. Los niños primero aprenden a asociar palabras con 
objetos y acciones, y con el tiempo, entienden y responden a frases más 
complejas. 
 
4. Interacción Social y Observación 

Los seres humanos también aprenden observando y interactuando con 
otros: 
Imitación: Los niños aprenden mucho observando a los adultos y a otros 
niños. Imitan comportamientos, acciones y palabras, lo que es crucial para 
el desarrollo social y cognitivo. 
Refuerzo Social: La interacción con padres, maestros y compañeros 
proporciona retroalimentación que refuerza comportamientos y 
habilidades deseadas. 
 

5. Teoría del Desarrollo Cognitivo de Piaget 

Jean Piaget propuso que los niños pasan por diferentes etapas de 
desarrollo cognitivo: 
Etapa Sensoriomotora (0-2 años): Los niños aprenden a través de la 
interacción directa con el mundo a través de sus sentidos y acciones 
motoras. 
Etapa Preoperacional (2-7 años): Se desarrollan habilidades de lenguaje y 
pensamiento simbólico, pero el pensamiento aún es egocéntrico. 
Etapa de Operaciones Concretas (7-11 años): El pensamiento lógico 
comienza a desarrollarse, pero se aplica principalmente a situaciones 
concretas. 
Etapa de Operaciones Formales (12 años en adelante): Surge el 
pensamiento abstracto y la capacidad de razonamiento hipotético. 
 

6. Neurociencia del Desarrollo 

Desde una perspectiva neurocientífica, el cerebro de un bebé es 
extremadamente plástico, lo que significa que es altamente adaptable y 
capaz de formar nuevas conexiones neuronales rápidamente: 
Sinaptogénesis: El proceso de formación de nuevas sinapsis, que es 
especialmente activo durante los primeros años de vida. 
Poda Sináptica: Con el tiempo, las conexiones neuronales que no se 
utilizan se eliminan, mientras que las conexiones útiles se fortalecen. 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
El aprendizaje en los seres humanos es un proceso complejo que comienza 
desde el nacimiento y se desarrolla a lo largo de la vida. Aunque nacemos 
con ciertos reflejos y capacidades innatas, la mayoría de las habilidades y 
conocimientos se adquieren a través de la experiencia, la interacción 
social, la práctica y la repetición. Las etapas de desarrollo motor, el 
aprendizaje del lenguaje y la capacidad de aprender observando y 
participando en el entorno social son componentes fundamentales de este 
proceso. 
 
Los seres humanos aprendemos a través de una combinación de procesos 
cognitivos, emocionales, sociales y biológicos.  
Destacamos algunos de los métodos y teorías principales sobre cómo 
aprendemos: 
 
 

1. Aprendizaje por Observación 

También conocido como aprendizaje vicario o modelado, implica aprender 
observando el comportamiento de otros y las consecuencias de ese 
comportamiento. Albert Bandura, un psicólogo, desarrolló la teoría del 
aprendizaje social que destaca este tipo de aprendizaje. 
 

2. Aprendizaje por Condicionamiento 

Existen dos tipos principales de condicionamiento: 
Condicionamiento clásico: Desarrollado por Ivan Pavlov, implica asociar un 
estímulo neutro con un estímulo significativo, provocando una respuesta 
condicionada. Por ejemplo, un perro que saliva al escuchar una campana 
porque asocia el sonido con la comida. 
Condicionamiento operante: Propuesto por B.F. Skinner, se basa en la 
asociación de un comportamiento con una consecuencia (refuerzo o 
castigo). Un comportamiento que es reforzado (recompensado) es más 
probable que se repita, mientras que un comportamiento que es castigado 
es menos probable que se repita. 
3. Aprendizaje Cognitivo 

Se enfoca en los procesos mentales que subyacen al aprendizaje, como la 
memoria, la percepción, el pensamiento y la resolución de problemas. 
Jean Piaget es uno de los principales teóricos en este campo, conocido por 
su teoría de las etapas del desarrollo cognitivo, que describe cómo los 
niños desarrollan habilidades de pensamiento desde la infancia hasta la 
adolescencia. 
 
 
 
 
 



 
4. Aprendizaje Social y Emocional 
Reconoce la importancia de las interacciones sociales y las emociones en 
el aprendizaje. Lev Vygotsky, un psicólogo ruso, enfatizó el papel del 
contexto social y cultural en el desarrollo cognitivo, introduciendo 
conceptos como la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP), que describe la 
diferencia entre lo que un niño puede hacer solo y lo que puede hacer con 
ayuda. 
 

5. Aprendizaje Experiencial 
Propuesto por David Kolb, este enfoque sostiene que el aprendizaje es un 
proceso cíclico que implica la experiencia concreta, la reflexión sobre esa 
experiencia, la formación de conceptos abstractos y la experimentación 
activa. 
 

6. Neurociencia y Aprendizaje 

La investigación en neurociencia ha demostrado cómo el cerebro cambia y 
se adapta a través del aprendizaje. La plasticidad neuronal se refiere a la 
capacidad del cerebro para reorganizarse formando nuevas conexiones 
neuronales. Factores como el sueño, la nutrición y el ejercicio físico 
también influyen en la capacidad de aprender. 
 

7. Aprendizaje Significativo 

Propuesto por David Ausubel, este enfoque sugiere que el aprendizaje es 
más eficaz cuando la nueva información se relaciona de manera 
significativa con los conocimientos previos del estudiante. Esto contrasta 
con el aprendizaje memorístico o repetitivo. 
 

8. Metacognición 

Implica la conciencia y el control de los propios procesos de pensamiento. 
Los aprendices efectivos suelen ser metacognitivos, lo que significa que 
son conscientes de cómo aprenden y utilizan estrategias para mejorar su 
comprensión y retención de información. 
 

Los seres humanos aprendemos a través de una combinación de 
observación, experiencias directas, interacción social, procesamiento 
cognitivo y cambios biológicos en el cerebro. Cada enfoque ofrece una 
perspectiva única sobre el complejo proceso del aprendizaje.  
 

9. Aprendizaje por repetición es uno de los métodos fundamentales a 
través del cual los seres humanos aprenden y retienen información. Este 
método se basa en la repetición de una actividad o información hasta que 
se consolide en la memoria a largo plazo.  
 
 
 
 



 
Aspectos clave sobre cómo la repetición contribuye al aprendizaje: 
 

1. Condicionamiento Operante 

En el contexto del condicionamiento operante, la repetición de una 
conducta que es reforzada (ya sea con una recompensa o con la 
eliminación de un estímulo negativo) puede aumentar la probabilidad de 
que esa conducta se repita. B.F. Skinner demostró que a través de la 
repetición y el refuerzo, los comportamientos pueden ser moldeados y 
mantenidos. 
 

2. Condicionamiento Clásico 

Ivan Pavlov mostró que la repetición de la asociación entre un estímulo 
neutro y uno significativo puede crear una respuesta condicionada. Por 
ejemplo, si un perro escucha una campana repetidamente seguida de 
comida, eventualmente la campana sola provocará salivación en el perro. 
 

3. Memorización 

La repetición es una técnica esencial en la memorización, particularmente 
en el aprendizaje de hechos, números, vocabulario y procedimientos. La 
práctica repetida ayuda a transferir información de la memoria a corto 
plazo a la memoria a largo plazo. 
 

4. Práctica Espaciada 

La repetición espaciada es una técnica efectiva que implica revisar la 
información en intervalos de tiempo gradualmente más largos. Esta 
técnica aprovecha el efecto de espaciado, que sugiere que la información 
se retiene mejor cuando se revisa repetidamente con el tiempo en lugar 
de en una sola sesión intensiva. 
 

5. Aprendizaje Automático 

La repetición puede llevar a la automatización de habilidades, donde 
ciertas acciones o respuestas se vuelven automáticas y requieren menos 
esfuerzo cognitivo consciente. Esto es evidente en actividades como tocar 
un instrumento musical, escribir a máquina o conducir un coche. 
 

6. Neurociencia y Plasticidad Cerebral 
Desde la perspectiva de la neurociencia, la repetición fortalece las 
conexiones sinápticas entre las neuronas, facilitando la consolidación de la 
memoria. La plasticidad cerebral permite que estas conexiones se 
refuercen con la práctica continua, haciendo que las habilidades y 
conocimientos se vuelvan más estables y duraderos. 
 
 
 
 
 



 

 
7. Teoría del Procesamiento Profundo 

El aprendizaje no solo se beneficia de la repetición superficial, sino 
también de la repetición con procesamiento profundo. Esto significa que 
involucrarse activamente con el material, haciéndose preguntas, 
explicando conceptos en sus propias palabras y aplicando la información 
en contextos diferentes puede mejorar la retención a largo plazo. 
 

8. Aprendizaje Procedimental 
Para habilidades procedimentales, como montar en bicicleta o cocinar una 
receta, la repetición es crucial. A través de la práctica continua, estas 
habilidades se perfeccionan y se realizan con mayor precisión y rapidez. 
 

   

El cerebro aprende formando nuevas conexiones neuronales. Este proceso 
es conocido como neuroplasticidad, que se refiere a la capacidad del 
cerebro para cambiar y adaptarse en respuesta a nuevas experiencias, 
aprendizajes y entornos. 

Cuando aprendemos algo nuevo, como un idioma o una habilidad, nuestro 
cerebro crea y fortalece conexiones entre las neuronas, las células 
nerviosas responsables de transmitir información. Estas conexiones se 
llaman sinapsis. A través de la práctica y la repetición, estas sinapsis se 
fortalecen, lo que hace que el proceso de recordar o realizar la nueva 
habilidad sea más fácil y eficiente con el tiempo. 

La neuroplasticidad es crucial no solo para el aprendizaje y la memoria, 
sino también para la recuperación del cerebro tras lesiones o 
enfermedades.  

Por ejemplo, cuando una persona sufre un accidente cerebrovascular, 
otras partes del cerebro pueden adaptarse para asumir las funciones de 
las áreas dañadas. 

El aprendizaje y la adaptación del cerebro se basan en la formación y el 
fortalecimiento de nuevas conexiones neuronales, lo que subraya la 
importancia de la práctica continua y el aprendizaje a lo largo de la vida. 



 

Mandar mensajes claros y efectivos al cerebro es fundamental para el 
aprendizaje y la formación de nuevas conexiones neuronales.  

1. Mensajes claros, concretos y precisos: 
o El cerebro procesa mejor la información que es directa y 

específica. Mensajes claros ayudan a evitar confusiones y 
facilitan la retención de la información. 

2. Repetición: 
o Repetir una tarea o información fortalece las conexiones 

neuronales asociadas, haciendo que la tarea se vuelva más 
automática y fácil de recordar. 

3. Imágenes: 
o Las imágenes pueden ser más poderosas que las palabras 

para el cerebro. Visualizar conceptos o datos facilita la 
comprensión y memorización. 

4. Asociación: 
o Relacionar nueva información con conocimientos previos 

facilita la integración de esta en la red existente de 
conexiones neuronales, haciendo que el aprendizaje sea más 
efectivo. 

5. Emoción: 
o Las experiencias emocionales tienen un impacto significativo 

en el cerebro y pueden ayudar a consolidar recuerdos. La 
emoción fortalece las conexiones neuronales. 

6. Estímulos: 
o Diversos estímulos sensoriales pueden activar diferentes 

partes del cerebro, mejorando la comprensión y el recuerdo. 
Los estímulos pueden ser visuales, auditivos, táctiles, etc. 

7. Motivación: 
o La motivación es clave para el aprendizaje. Cuando estamos 

interesados y motivados, el cerebro está más preparado para 
aprender y retener información. 

8. Novedad: 
o El cerebro responde de manera especialmente activa a 

nuevas experiencias. La novedad puede desencadenar la 
liberación de dopamina, que ayuda a reforzar el aprendizaje. 

 

 



 

9. Voluntad: 
o La intención y la voluntad de aprender o cambiar juegan un 

papel crucial. Una actitud positiva y abierta puede influir en la 
eficacia del aprendizaje. 

10. Experiencias nuevas: 
o Vivir experiencias nuevas expone al cerebro a situaciones 

desconocidas, fomentando la adaptación y la creación de 
nuevas conexiones neuronales. 

Incorporar estos elementos en el proceso de aprendizaje puede hacer que 
este sea más eficiente y duradero, promoviendo un desarrollo cerebral 
continuo y saludable. 



 
-El cerebro, recoge, procesa y almacena a nivel inconsciente el  95%  de  
toda la información que recibimos.   
-Solo un 5% de toda la información que recibimos la hacemos consciente. 

Procesamiento Inconsciente. Consciente 

1. Procesamiento Inconsciente: 
o El cerebro está constantemente recibiendo información a 

través de nuestros sentidos. Mucha de esta información se 
procesa de manera inconsciente, es decir, sin que seamos 
plenamente conscientes de ello. Esto incluye detalles 
ambientales, patrones repetitivos, y muchas otras formas de 
datos que no llegan a nuestro nivel de conciencia activa. 

o Este procesamiento inconsciente ayuda al cerebro a manejar 
grandes volúmenes de datos de manera eficiente, 
permitiéndonos reaccionar rápidamente a estímulos y tomar 
decisiones basadas en experiencias pasadas sin tener que 
analizar conscientemente cada detalle. 

2. Información Consciente: 
o Solo una pequeña parte de la información que recibimos se 

procesa de manera consciente. Este 5% de la información 
incluye aspectos en los que estamos activamente enfocados, 
reflexionando o deliberando. 

o La información consciente es aquella en la que estamos 
directamente involucrados y que podemos reportar o pensar 
de manera deliberada, como resolver un problema 
matemático o tomar una decisión importante. 

Ejemplos y Aplicaciones 

• Percepción y Atención: A menudo, no somos conscientes de todos 
los estímulos sensoriales que recibimos. Por ejemplo, podemos no 
notar el ruido de fondo en una cafetería si estamos inmersos en una 
conversación, pero nuestro cerebro sigue procesando ese ruido 
inconscientemente. 

• Memoria y Aprendizaje: Mucha de la información que aprendemos 
y recordamos se almacena de manera inconsciente. Por ejemplo, 
podemos recordar cómo montar una bicicleta sin pensar 
activamente en cada movimiento, gracias al aprendizaje implícito. 

• Toma de Decisiones: La intuición y las decisiones rápidas a menudo 
se basan en el procesamiento inconsciente. El cerebro usa patrones 
y experiencias previas para tomar decisiones sin necesidad de 
análisis consciente detallado. 

 



 

Importancia en la Vida Cotidiana 

Factores Individuales que Afectan el Aprendizaje 

1. Estilos de Aprendizaje: 
o Las personas tienen diferentes estilos de aprendizaje, como 

visual, auditivo, kinestésico, entre otros. Algunos pueden 
aprender mejor con imágenes y gráficos, mientras que otros 
prefieren escuchar o practicar físicamente. 

2. Experiencias Previas: 
o Las experiencias previas de una persona afectan cómo 

procesa nueva información. Aquellos con experiencia en un 
área relacionada pueden aprender más rápidamente o tener 
una comprensión más profunda del nuevo material. 

3. Motivación: 
o La motivación juega un papel crucial en el aprendizaje. Una 

persona motivada tiende a estar más comprometida y a 
realizar un esfuerzo adicional, lo que puede facilitar un 
aprendizaje más efectivo. 

4. Intereses y Relevancia: 
o El interés personal y la relevancia de la información para los 

objetivos o intereses individuales pueden influir en la rapidez 
con la que se aprende y se retiene la información. 

5. Contexto Emocional: 
o El estado emocional y el bienestar psicológico pueden afectar 

la capacidad de concentración y la eficiencia del aprendizaje. 
El estrés, la ansiedad o la felicidad pueden influir en la forma 
en que se procesa la información. 

6. Cognición y Habilidades Previas: 
o Las diferencias en habilidades cognitivas, como la memoria, la 

atención y el razonamiento, también influyen en cómo cada 
persona aprende. Algunas personas pueden tener fortalezas 
naturales en ciertas áreas que les facilitan el aprendizaje en 
esos dominios. 

7. Estímulos y Ambientes: 
o El entorno de aprendizaje y los estímulos presentes (como el 

ruido, la iluminación, y la comodidad) pueden afectar el 
proceso de aprendizaje. Un entorno adecuado puede ayudar 
a mejorar la concentración y la retención. 

 

 

 



 

8. Adaptabilidad y Flexibilidad: 
o La capacidad de adaptarse a nuevas estrategias o métodos de 

aprendizaje varía entre individuos. Algunas personas pueden 
encontrar más fácil ajustar su enfoque y probar diferentes 
técnicas según lo necesiten. 

Estrategias para Adaptar el Aprendizaje 

Para abordar estas diferencias y facilitar el aprendizaje para todos, se 
pueden emplear diversas estrategias: 

1. Diversificación de Métodos: 
o Utilizar una variedad de métodos de enseñanza para cubrir 

diferentes estilos de aprendizaje, como combinar clases 
magistrales con actividades prácticas y discusiones grupales. 

2. Personalización: 
o Adaptar el material y las técnicas de enseñanza según las 

necesidades individuales y los intereses de los estudiantes. 
3. Ambiente de Aprendizaje Positivo: 

o Crear un ambiente de aprendizaje que sea inclusivo, 
motivador y que minimice las distracciones. 

4. Feedback Constructivo: 
o Proporcionar retroalimentación constante y constructiva para 

ayudar a los estudiantes a comprender sus fortalezas y áreas 
de mejora. 

5. Apoyo Emocional y Motivacional: 
o Ofrecer apoyo emocional y fomentar la motivación a través 

de metas claras y reconocimiento de logros. 
6. Flexibilidad en el Enfoque: 

o Estar dispuesto a ajustar el enfoque de enseñanza según la 
respuesta y el progreso de cada individuo. 

Reconocer que cada persona tiene una forma única de responder al 
aprendizaje y a los estímulos permite diseñar estrategias más efectivas y 
personalizadas que pueden mejorar significativamente los resultados del 
aprendizaje. 



La Programación Neurolingüística (PNL) es una metodología que estudia la 
forma en que las personas perciben, interpretan y actúan en el mundo, 
basándose en la relación entre el lenguaje, el comportamiento y los 
procesos neurológicos. En el contexto del aprendizaje y cómo cada 
persona responde a los estímulos, la PNL ofrece una perspectiva útil.  

Principios de PNL Aplicados al Aprendizaje 

1. Representaciones Sensoriales: 
o Visuales, Auditivas y Kinestésicas: La PNL sostiene que las 

personas procesan la información a través de diferentes 
sistemas sensoriales. Algunos prefieren información visual 
(imágenes y gráficos), otros auditiva (sonidos y palabras), y 
otros kinestésica (sensaciones y movimiento). Adaptar el 
aprendizaje para incorporar estos sistemas puede mejorar la 
efectividad del proceso. 

 

 

 



 

2. Sistemas de Representación: 
o Según la PNL, cada persona tiene un sistema de 

representación preferido (visual, auditivo, kinestésico). 
Conocer el sistema dominante de un individuo puede ayudar 
a personalizar los métodos de enseñanza para que sean más 
efectivos para ellos. 

3. Anclaje: 
o El anclaje es una técnica de PNL que implica asociar un estado 

emocional o mental específico con un estímulo particular. En 
el aprendizaje, esto puede significar crear asociaciones 
positivas con ciertos métodos o entornos de estudio, lo que 
puede facilitar un aprendizaje más eficiente y motivador. 

4. Calibración y Rapport: 
o La calibración en PNL se refiere a la habilidad de leer y 

entender las respuestas no verbales de una persona. 
Establecer un buen rapport (conexión y entendimiento 
mutuo) ayuda a personalizar el enfoque de enseñanza según 
las reacciones y necesidades del individuo, mejorando así la 
efectividad del aprendizaje. 

5. Reencuadre: 
o El reencuadre en PNL consiste en cambiar la percepción de 

una situación para ver los aspectos positivos o soluciones 
alternativas. Aplicado al aprendizaje, esto puede ayudar a los 
estudiantes a superar bloqueos mentales o actitudes 
negativas hacia ciertos temas, permitiéndoles abordar el 
material de una manera más positiva. 

6. Metamodelo y Modelo Milton: 
o Metamodelo: Se refiere a una serie de preguntas diseñadas 

para obtener información específica y clarificar 
generalizaciones, omisiones y distorsiones en el pensamiento. 
En el aprendizaje, esto puede utilizarse para ayudar a los 
estudiantes a precisar y entender mejor lo que necesitan 
aprender. 

o Modelo Milton: Utiliza un lenguaje más general y vago para 
crear flexibilidad en el pensamiento y permitir que el aprendiz 
haga sus propias conexiones. Puede ser útil en contextos 
donde se necesita una exploración creativa y personal del 
material. 

 

 

 



 

7. Programación Interna: 
o La PNL explora cómo las personas configuran sus programas 

mentales internos para interpretar y responder a la 
información. Cambiar estas configuraciones internas puede 
ayudar a modificar patrones de pensamiento y 
comportamiento relacionados con el aprendizaje. 

8. Creencias y Valores: 
o Las creencias y valores personales influyen en la forma en que 

una persona aprende y responde a los estímulos. La PNL 
considera importante identificar y, si es necesario, cambiar 
creencias limitantes para mejorar la capacidad de 
aprendizaje. 

Aplicaciones Prácticas en el Aprendizaje 

• Personalización de la Enseñanza: Ajustar los métodos de enseñanza 
según el sistema de representación preferido del estudiante (visual, 
auditivo, kinestésico) para hacer el material más accesible y 
efectivo. 

• Creación de Asociaciones Positivas: Utilizar técnicas de anclaje para 
asociar el aprendizaje con estados emocionales positivos, como la 
motivación y el interés. 

• Ajuste del Enfoque: Establecer rapport con los estudiantes para 
calibrar su nivel de comprensión y ajustar el enfoque de enseñanza 
en consecuencia. 

• Superación de Obstáculos: Aplicar el reencuadre para ayudar a los 
estudiantes a cambiar su percepción de desafíos o dificultades en el 
aprendizaje. 

• Clarificación y Enfoque: Utilizar el metamodelo para clarificar y 
profundizar la comprensión del material y abordar cualquier 
confusión o malentendido. 

La idea de que aprendemos un porcentaje específico de lo que leemos, 
escuchamos o experimentamos está relacionada con la teoría de los 
niveles de retención de la información, que es una forma de entender 
cómo procesamos y recordamos información. Aunque los números 
específicos pueden variar y no siempre son precisos, se utilizan 
frecuentemente para ilustrar cómo diferentes métodos de aprendizaje 
afectan la retención. 

 



 

Uno de los modelos más conocidos es el Modelo de Retención de Dale 
(también conocido como la Pirámide del Aprendizaje de Dale). Esta teoría 
sugiere que diferentes métodos de aprendizaje tienen diferentes tasas de 
retención, y se basa en observaciones generales sobre cómo las personas 
recuerdan la información.  

Modelo de Retención de Dale (Pirámide del Aprendizaje) 

1. Lectura: Se estima que aprendemos alrededor del 10% de lo que 
leemos. Este porcentaje puede variar, pero la lectura por sí sola a 
menudo resulta en una menor retención comparado con métodos 
más interactivos. 

2. Escuchar: Se estima que aprendemos aproximadamente el 20% de 
lo que escuchamos. Esto incluye conferencias, audios, y otras 
formas de comunicación verbal. 

3. Ver: Se estima que aprendemos alrededor del 30% de lo que vemos, 
como en videos, presentaciones y demostraciones visuales. 

4. Ver y Escuchar: Combinando ver y escuchar, como en una clase o 
una presentación multimedia, la retención puede aumentar hasta 
alrededor del 50%. 

5. Discutir: La retención puede aumentar al 70% cuando discutimos y 
hablamos sobre la información con otros, lo cual refuerza el 
aprendizaje a través de la interacción y el intercambio de ideas. 

6. Hacer: Se estima que aprendemos aproximadamente el 80% de lo 
que hacemos activamente. La práctica y la aplicación directa de 
conocimientos y habilidades tienden a reforzar la retención de 
manera significativa. 

7. Enseñar a Otros: Se estima que aprendemos el 90% de lo que 
enseñamos a otros. La enseñanza implica una comprensión 
profunda del material, ya que se requiere organizar, explicar y 
adaptar la información para los demás. 

Consideraciones Adicionales 

• Variabilidad Individual: Los porcentajes pueden variar entre 
individuos dependiendo de su estilo de aprendizaje, motivación y el 
contexto en el que están aprendiendo. 

• Calidad de la Información: La retención no solo depende del 
método, sino también de la calidad y relevancia de la información, 
así como del contexto emocional y la repetición. 

 

 



 

• Métodos Interactivos: Los métodos que involucran múltiples 
sentidos y una participación activa tienden a ser más efectivos. Por 
ejemplo, combinar lectura con práctica, discusión y aplicación 
práctica puede mejorar significativamente la retención. 

Estrategias Basadas en la Retención 

1. Utilizar Multimodalidades: Combinar diferentes métodos de 
aprendizaje (lectura, escucha, visualización, discusión y práctica) 
para mejorar la retención y comprensión. 

2. Aplicar y Practicar: Aplicar el conocimiento de manera práctica y 
repetitiva para consolidar la información en la memoria a largo 
plazo. 

3. Enseñar a Otros: Explicar y enseñar el material a otros para reforzar 
el entendimiento y mejorar la retención. 

4. Participación Activa: Involucrarse activamente en el proceso de 
aprendizaje a través de la participación, discusión y aplicación 
práctica. 

Mientras que los porcentajes específicos pueden variar y no son 
absolutos, entender cómo diferentes métodos afectan la retención puede 
ayudarte a elegir y combinar estrategias de aprendizaje para mejorar la 
efectividad del proceso educativo. 

 

 

 

 


